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I l  Codice Et ico (di  seguito anche “Codice”) di  SAFRA (di  seguito 
anche “SAFRA” o “ la Società”) rappresenta la carta dei dir i tt i  e dei 
doveri  moral i  e comportamental i  del la Società,  nel  pieno r ispetto 
dei pr incipi  di  responsabil i tà et ico - sociale ed ambientale e degl i 
interessi  di  tutte le part i  coinvolte (stakeholders) .

I l  Codice Et ico ha lo scopo di fornire l inee guida per una condotta 
aziendale ispirata a valori  etici ,  che vada oltre la soglia dell ’osservanza 
del la legge, promuovendo standard comportamental i  esemplari , 
ut i l i  a prevenire i  r ischi di  commissione di  i l lecit i  e di  comportamenti 
che possano minare la reputazione del la Società.

I l  Codice Et ico è approvato dal Consigl io di  Amministrazione del la 
Società e costituisce parte integrante del Model lo di  Organizzazione, 
Gestione e Control lo adottato da SAFRA ai sensi  del D.Lgs.  231/2001 
(di  seguito anche “Model lo”) .

La verif ica sul  r ispetto e sul l ’attuazione del Codice Et ico compete 
al l ’Organismo di Vigi lanza (OdV) nominato dal Consigl io di 
Amministrazione ai  sensi  del citato D.  Lgs.  231/01 .

PREMESSA//01.
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Le regole e le disposiz ioni del Codice Et ico si  appl icano ai soci ,  al 
personale dipendente,  agl i  amministratori  e ai  membri del Col legio 
Sindacale e si  estendono, in quanto compatibi l i ,  ai  terz i  destinatari 
(fornitor i ,  partners ,  consulenti  e chiunque altro instauri ,  a qualsiasi 
t i tolo,  un rapporto di  col laborazione con la Società).

SAFRA favorisce la più ampia diffusione dei pr incipi  e del le norme 
comportamental i  r iportati  nel  Codice Et ico e ne esige i l  r ispetto da 
parte dei destinatari  di  cui  sopra.

I l  Codice Et ico è consultabi le sul  s ito internet del la Società 
al l ’ indir izzo www.safraspa. it

DESTINATARI DEL CODICE ETICO

STRUTTURA DEL CODICE ETICO
I l  Codice Et ico è art icolato in più sezioni :

//02.

//03.

CRITERI DI  CONDOTTA

PRINCIPI  ETICI

SISTEMA DI ATTUAZIONE E DIFFUSIONE
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PRINCIPI ETICI//04.

RISPETTO DELLA LEGGE

La Società r ichiede ai propri  soci , 
amministratori ,  dipendenti  e col laboratori , 
nonché a chiunque svolga,  a qualsiasi 
t i tolo,  funzioni di  rappresentanza anche 
di fatto,  i l  r ispetto del la Legge e dei 
Regolamenti  v igenti  a l ivel lo sia nazionale 
sia sovranazionale.

A tale scopo, ciascun destinatario si 
impegna ad acquisire la necessaria 
conoscenza del le norme applicabi l i  al lo 
svolgimento del le proprie funzioni .  Tutto 
i l  personale è chiamato a col laborare al 
f ine di  respingere e segnalare eventual i 
condotte i l lecite o non r ispettose del la 
legge.

INTEGRITÀ E ONESTÀ

L ’onestà è un principio fondamentale 
in tutte le att iv ità,  le iniz iat ive e le 
comunicazioni di  SAFRA e costituisce 
elemento essenziale del la gestione di 
impresa,  al  pari  del l ’ integrità che si  esprime 
in condotte lecite,  coerenti  e appropriate 
al le circostanze.

SVILUPPO SOSTENIBILE E 
SALVAGUARDIA DELL’AMBIENTE

La Società promuove in assoluto i l  pr incipio 
del la sostenibi l i tà ambientale,  tenendo in 
considerazione i  parametri  del  consumo 
del le r isorse energetiche e del le materie 
prime natural i .  

SAFRA ha adottato un Sistema di Gestione 
ambientale cert i f icato al la norma UNI EN 
ISO 14001 :2015  

La Società r ichiede a tutto i l  personale 
di  col laborare al  f ine del la salvaguardia 
e del r ispetto del l ’ambiente,  quale 
r isorsa da tutelare a beneficio del la 
col lett iv ità,  attraverso i l  r ispetto di  tutte le 
normative vigenti  in tema di ambiente e di 
inquinamento. 

La cultura del r ispetto del l ’ambiente passa 
attraverso una precisa e idonea formazione 
del personale.
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CENTRALITÀ DELLE RISORSE UMANE 
E RISPETTO DELLA PERSONA

La Società r iconosce i l  ruolo centrale del le r isorse umane e si 
impegna a garantire i l  r ispetto dei loro dir i tt i  promuovendone lo 
svi luppo sociale,  professionale e personale.

SAFRA vigi la aff inché non siano posti  in essere att i  di  v iolenza, 
molestie ,  coerciz ioni psicologiche e ogni atteggiamento che possa 
essere lesivo del l ’ integrità e del la dignità del la persona. 

I  rapport i  tra le persone che lavorano o che comunque interagiscono 
con SAFRA,  a tutt i  i  l ivel l i ,  sono improntati  a cr iter i  e comportamenti 
di  onestà,  correttezza,  col laborazione,  lealtà e reciproco r ispetto. 
La Società condanna ogni sorta di  discriminazione (a mero t i tolo 
esemplif icativo e non esaustivo,  di  razza,  sesso e rel igione).

SAFRA promuove i l  r ispetto del l ’ integrità f is ica e culturale del la 
persona e i l  r ispetto del la dimensione di  relazione con gl i  altr i  e 
del la parità di  genere. 
Nel la gestione dei rapport i  gerarchici  l ’autorità è esercitata con 
equità e correttezza,  evitando ogni forma di abuso e prevaricazione.

Tutto i l  personale è assunto con regolare contratto di  lavoro e non 
è tol lerata alcuna forma di lavoro irregolare e/o di  sfruttamento del 
lavoratore. 

La Società presta attenzione al l ’ integrità f is ica del personale e 
assicura condizioni di  lavoro adeguate e ambienti  di  lavoro sicuri 
e salubri . 

SAFRA definisce le misure più idonee a tutelare la salute e la 
sicurezza dei lavoratori ,  nel  pieno r ispetto del la normativa vigente 
in materia di  prevenzione degl i  infortuni sul  lavoro e protezione dei 
lavoratori  (TUS).

TUTELA DELLA SALUTE E DELLA SICUREZZA
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SODDISFAZIONE DEL CLIENTE

SAFRA considera i  propri  cl ienti  elemento fondamentale per i l  successo 
del la Società e,  a tal  f ine,  s i  impegna a soddisfarne le esigenze in termini 
di  qual ità dei prodott i  e serviz i  erogati ,  adeguandoli  al le attese e al le 
necessità del mercato in cui opera. 

La Società si  impegna ad offr i re prodott i  e serviz i  et icamente corrett i , 
nel  r ispetto del le regole social i  e dei cr iter i  di  economicità,  eff icacia 
ed eff icienza,  adottando le migl ior i  pratiche gestional i ,  favorendo la 
massimizzazione del patr imonio aziendale,  garantendo i l  control lo dei 
r ischi di  impresa. 

SAFRA si  è dotata di  un Sistema di Gestione per la Qual ità cert i f icato al la 
norma UNI EN ISO 9001 :2015.

La Società r iconosce che una concorrenza corretta e leale costituisce 
elemento fondamentale per lo svi luppo del l ’ impresa. Ai  destinatari  è fatto 
divieto di  porre in essere att i  o comportamenti  contrari  ad una corretta 
e leale competiz ione tra le imprese.

TUTELA DELLA CONCORRENZA

La Società ispira ogni sua condotta a cr iter i  di  massima trasparenza, 
aff idabi l i tà e chiarezza. 

A tal  f ine,  definisce i  ruol i  e le responsabil i tà connessi  ad ogni processo 
e r ichiede ai destinatari  la massima trasparenza nel fornire ai  propri 
inter locutori ,  ai  cl ienti  ed ai  terz i ,  informazioni r ispondenti  a verità. 

TRASPARENZA, COMPLETEZZA E RISERVATEZZA 
DELL’ INFORMAZIONE
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CORRUZIONE, RICICLAGGIO (ANCHE TRANSNAZIONALI)

SAFRA,  nel  perseguire la propria missione,  s i  impegna a r ispettare la 
normativa in materia di  lotta al  r iciclaggio e al la corruzione verso pubblici 
uff icial i  o privati  sul  fronte nazionale e internazionale.

La Società impronta i  propri  rapport i  con le Pubbl iche Amministrazioni 
e con i  pr ivati  a cr iter i  di  massima onestà,  impegnandosi a non porre in 
essere alcuna azione che possa indebitamente inf luenzare le contropart i .

SAFRA si  impegna a uti l izzare responsabilmente i  dati  di  cui  viene in 
possesso,  garantendo elevati  standard di  s icurezza nel la gestione dei 
dati  personal i  dei  propri  dipendenti ,  cl ienti  e stakeholders ,  garantendo i l 
pieno r ispetto dei dir i tt i  del le persone con cui interagisce. 

RISERVATEZZA E TUTELA DEI  DATI PERSONALI

Tale impegno dovrà valere anche per consulenti ,  fornitor i ,  cl ienti  e per 
chiunque abbia rapport i  con la Società.

SAFRA r iconosce come valore la corretta informazione ai  soci ,  agl i 
organi ed al le funzioni competenti ,  in ordine al la gestione del la Società 
e contabi le e condanna le azioni dei propri  dipendenti  e col laboratori 
che intralcino o impediscano i l  control lo da parte del le organizzazioni 
preposte.

La Società assicura,  altresì ,  la r iservatezza del le informazioni in proprio 
possesso e l ’osservanza del la normativa in materia di  protezione dei dati 
personal i .
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TRASPARENZA CONTABILE E TRIBUTARIA

La Società,  nel la gestione degl i  adempimenti  contabi l i  e tr ibutari ,  s i 
impegna a garantire la trasparenza e la correttezza del le informazioni che 
confluiscono nel le dichiarazioni f iscalmente r i levanti ,  adoperandosi per 
garantire la veridicità oggett iva e soggett iva del le operazioni compiute 
e trasfuse nel le dichiarazioni medesime, la completezza e la correttezza 
dei documenti  f iscal i .

Tutt i  i  dipendenti  e i  col laboratori  del la Società che,  direttamente o 
indirettamente,  s i  trovino ad intervenire in processi  di  importazione 
devono garantire la regolare introduzione nel terr itor io del lo Stato di 
merci sottoposte ai  dir i tt i  di  confine,  prestando part icolare attenzione al 
r ispetto del le disposiz ioni in materia doganale. 

La Società si  impegna ad assicurare la veri f ica preventiva degl i 
spediz ionier i  dei  qual i  s i  avvale e a garantire la tracciabi l i tà del le 
operazioni doganali .

CONTRABBANDO
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CRITERI DI CONDOTTA//05.

La Società promuove la trasparenza e la 
correttezza nel le att iv ità di  informazione e 
relazione ai  soci .

SAFRA si  impegna a promuovere la 
r iservatezza del le informazioni inerenti  al le 
operazioni societarie ,  nonché ai progett i  di 
svi luppo e agl i  indir izz i  strategici .

I  soci sono tenuti  a prestare agl i  organi 
social i  la necessaria col laborazione al  f ine 
del conseguimento del l ’oggetto sociale 
del la Società,  astenendosi da qualsiasi 
comportamento incompatibi le con 
l ’esistenza,  la discipl ina e l ’att iv ità del la 
stessa.

I  soci e gl i  amministratori  sono tenuti 
a r ispettare le regole di  condotta per i l 
personale in quanto appl icabi l i .

SOCI E AMMINISTRATORI
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CHE COSA FARE 

Segnalare immediatamente al proprio responsabile, al 
Datore di Lavoro o al R.S.P.P. l’eventuale presenza di rischi 
pregiudizievoli per la salute o l’ambiente.

PERSONALE

Osservanza delle norme in materia di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro e di 
ambiente 

I l  personale è tenuto al l ’osservanza del le norme a tutela del la salute e 
sicurezza nei luoghi di  lavoro e di  tutela ambientale. 

I l  personale,  nel l ’ambito del le proprie mansioni e responsabil i tà,  partecipa 
al processo di  valutazione e prevenzione dei r ischi per la salute e sicurezza 
e per l ’ambiente.

Le problematiche d’ igiene e sicurezza e di  tutela ambientale r iscontrate 
al l ’ interno del la sede del la Società o nel le fasi  di  esecuzione del processo 
produtt ivo vengono discusse e condivise;  ciò favorisce un atteggiamento 
costrutt ivo f inal izzato al la formulazione di  proposte operative concrete 
volte a migl iorare la prevenzione degl i  infortuni e degl i  incidenti  ambiental i .

I l  personale si  impegna a dare i l  massimo contr ibuto e a prestare 
attenzione durante l ’esecuzione dei propri  compit i ,  attenendosi al le 
disposiz ioni impart ite ,  come previsto dal le procedure ed istruzioni diffuse 
dal la Società.
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UTILIZZO DEI  BENI AZIENDALI

L ’uso dei beni ,  dei  mezzi  e del le attrezzature del la Società deve essere 
improntato a principi  di  professional ità e correttezza; sono vietati  ut i l izz i 
personal i  e distort i  di  beni del l ’azienda. 

Al  personale è r ichiesto di  r ispettare le procedure eventualmente 
predisposte per l ’uso corretto dei beni aziendal i .  Nei  l imit i  del  possibi le 
e senza porre mai a repentagl io la propria incolumità,  i l  personale deve 
operare al  f ine di  r idurre i l  r ischio di  furt i ,  danneggiamenti  o altre minacce 
ai beni ed al le r isorse assegnate,  informando in modo tempestivo le 
funzioni preposte in caso di  s ituazioni anomale.

CHE COSA FARE 

• Adottare tutte le misure necessarie per proteggere i 
beni dell’azienda. 

 
• Rispettare le prassi le procedure in essere in materia 

di viaggi, spese e utilizzo dei beni aziendali. 

• Gestire i beni fisici in modo sicuro, responsabile e 
conforme a tutte le leggi e i regolamenti in materia. 

CHE COSA NON FARE 

• Danneggiare, abusare o appropriarsi indebitamente 
dei beni di altri o della Società. 
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UTILIZZO DEI  SISTEMI INFORMATIVI

La Società si  impegna ad esercitare la propria att iv ità nel r ispetto del le 
normative vigenti  in materia di  ut i l izzo e gestione dei s istemi informativi 
e a garantirne i l  corretto uso da parte dei propri  dipendenti .

SAFRA vieta l ’ut i l izzo del le r isorse informatiche o di  rete per f inal ità diverse 
da quel le strettamente legate al l ’esecuzione del la prestazione lavorativa, 
nonché, a maggior ragione,  per commettere reati  di  natura informatica, 
alterare o danneggiare sistemi informativi  di  terz i  (persone f is iche,  enti 
pr ivati  o enti  pubblici)  o ottenere i l legalmente informazioni r iservate.

È vietato altresì  instal lare software  pr iv i  di  l icenza sugl i  strumenti  del la 
società ovvero uti l izzare e/o dupl icare documenti  o materiale tutelato da 
dir i tto di  proprietà intel lettuale (registrazioni e r iproduzioni audiovisive, 
elettroniche,  cartacee o fotografiche,  software) senza l ’espressa 
autorizzazione del t i tolare.

CHE COSA FARE 

• Adottare tutte le misure necessarie per proteggere i 
sistemi informativi aziendali.

 
• Rispettare le prassi e le procedure in essere in materia 

di utilizzo delle risorse informatiche. 

CHE COSA NON FARE 

•  Installare software privi di licenza.

• Alterare o danneggiare sistemi informativi di terzi.

• Duplicare documenti o materiale tutelato da copyright.
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CONFLITTO DI INTERESSI 

Una situazione di  confl i tto di  interessi  s i  veri f ica quando, durante 
l ’att iv ità lavorativa svolta dal personale di  SAFRA la capacità di  giudiz io 
e l ’obiett iv ità sono minacciate da interessi  propri  o comunque r i fer it i  a 
persone col legate.

I l  personale del la Società non deve sovrapporre le mansioni e i  ruol i 
aziendal i  al le att iv ità economiche e agl i  interessi  personal i  e/o famil iar i . 
Nel l ’ ipotesi  in cui sorga una situazione di  confl i tto di  interessi ,  anche 
solo potenziale,  i  soggett i  coinvolt i  sono tenuti  ad astenersi  dal l ’agire 
e a dare tempestiva comunicazione al  proprio superiore gerarchico o 
al l ’Organismo di Vigi lanza,  che ne valuta,  caso per caso,  l ’effett iva 
presenza e r i levanza.

CHE COSA FARE 

• Rivelare al proprio responsabile o all’Organismo di 
Vigilanza qualunque situazione personale che crei o 
sembri creare un conflitto di interessi. 

CHE COSA NON FARE 

• Lavorare contemporaneamente per un concorrente, 
un cliente o un fornitore, senza fornire adeguata 
informazione. 

• Lavorare per un concorrente come consulente o 
membro del Consiglio di Amministrazione, senza darne 
adeguata informazione. 
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OMAGGI E ALTRE UTILITÀ

È fatto divieto di  offr i re ,  accettare o promettere regal i  o altra forma di 
benefici ,  omaggi ,  ut i l i tà o trattamenti  di  favore che non siano r iconducibi l i 
al le normali  prassi ,  relazioni commercial i  o di  consuetudine,  nei  rapport i 
con cl ienti ,  fornitor i ,  ist i tut i  di  credito,  Pubbl iche Amministrazioni ecc.

Sono consentit i ,  soltanto in occasione del le fest iv ità,  omaggi di  modico 
valore.

Sono consentite le donazioni e le iniz iat ive di  sostegno, s ia sotto forma di 
l iberal ità sia sotto forma di sponsorizzazione,  erogate dal la Società.

CHE COSA FARE 

• Rivolgersi al proprio responsabile o all’Organismo di Vigilanza 
se vi sono dubbi in merito. 

CHE COSA NON FARE 

• Farsi coinvolgere in qualsiasi tipo di attività corruttiva, nel 
settore privato o nelle trattative con i pubblici ufficiali. 

• Offrire, promettere o elargire valori (quali denaro, regali, 
offerte di impiego o altro) per concludere positivamente una 
trattativa, per influenzare qualsiasi azione o per qualunque 
altro vantaggio. 

• Offrire, fornire, consegnare o accettare un omaggio che:

- sia costituito da un dono in denaro; 
- non sia coerente con le prassi della Società; 
- sia di valore eccessivo; 
- possa essere interpretato come una ricompensa e/o violi  
   qualsiasi legge o regolamento. 
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RISPETTO DELLA RISERVATEZZA

I l  personale deve essere informato dei dati  personal i  trattati  dal l ’azienda 
e del le misure adottate per la loro protezione,  come previsto dal le leggi 
sul la privacy nel contesto nazionale ed europeo.

Tutte le informazioni ,  le conoscenze e i  dati  acquisit i  o elaborati  dal 
personale nel lo svolgimento del le proprie mansioni sono nel la t i tolarità 
del la Società e non possono essere uti l izzati ,  comunicati  o divulgati  senza 
la preventiva e specif ica autorizzazione del proprio superiore gerarchico.

CHE COSA FARE 

• Assicurarsi di non divulgare eventuali informazioni 
riservate. 

• Rivolgersi al proprio responsabile o all’Organismo di 
vigilanza se vi sono dubbi in merito.

CHE COSA NON FARE 

• Divulgare informazioni senza preventiva autorizzazione 
o richiesta dal punto di vista legale.
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FORNITORI

I  rapport i  che la Società intratt iene con fornitor i  sono improntati  al 
r ispetto dei pr incipi  fondamental i  r ichiamati  dal presente Codice Et ico e 
tutto i l  personale è tenuto ad evitare situazioni che possano pregiudicare 
l ’att iv ità del fornitore e la sua f iducia.

Tutte le transazioni commercial i  sono condotte secondo i  cr iter i  di 
trasparenza e correttezza,  garantendo i l  r ispetto dei requisit i  f issati  e 
r ichiest i  per la selezione dei fornitor i .

La scelta del fornitore avviene esclusivamente attraverso criter i  di 
selezione e valutazione oggett iv i ,  improntati  al la garanzia di  pari 
opportunità,  al la lealtà e al l ’ imparzial i tà.

SAFRA vieta espressamente l ’approvazione (e i l  pagamento) di  fatture 
passive aventi  ad oggetto prestazioni oggett ivamente o soggett ivamente 
inesistenti ,  anche solo parzialmente,  e/o simulate,  o comunque f inal izzate 
al l ’e lusione di  adempimenti  f iscal i .

La Società r ichiede ai propri  fornitor i  i l  r ispetto del la legge e dei pr incipi 
contenuti  al l ’ interno del presente Codice Et ico,  che costituisce aspetto 
fondamentale per l ’ instaurazione e i l  mantenimento di  un corretto 
rapporto di  natura contrattuale e/o commerciale. 

CLIENTI E COMMITTENTI

La Società orienta la propria att iv ità al la soddisfazione ed al la tutela dei 
propri  cl ienti  o di  qualsiasi  altro committente,  pubblico o privato.

La gestione di  tal i  rapport i  deve essere improntata ai  pr incipi  di  cortesia, 
disponibi l i tà e professional ità,  garantendo r isposte rapide e qual i f icate 
e avendo cura di  esaminare eventual i  suggerimenti  e segnalazioni di 
reclamo. 

La Società adempie correttamente agl i  obbl ighi ed agl i  impegni 
contrattual i  assunti  fornendo informazioni chiare,  complete,  conformi e 
pert inenti  al la prestazione erogata.



CODICE ETICO  |   SAFRA S.P.A.PAGE |  19   

PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

La Società intratt iene con la Pubbl ica Amministrazione e,  in generale,  con 
le ist i tuzioni pubbliche rapport i  trasparenti  e improntati  al la massima 
col laborazione e correttezza.

È fatto espresso divieto al  personale di  tenere comportamenti  che 
possano dare adito ad ambiguità o che possano dissimulare mancanza 
di trasparenza,  qual i :

•  la dazione o la promessa di denaro,  omaggi o altre ut i l i tà a Pubbl ici 
Uff icial i  e/o Incaricati  di  Pubbl ico Serviz io al lo scopo di inf luenzarne le 
decisioni in vista di  trattamenti  favorevol i  o prestazioni indebite;

•  condotte che possano essere anche soltanto interpretate come aventi 
natura col lusiva o comunque possano essere idonee a pregiudicare i 
pr incipi  del presente Codice Et ico;

•  la presentazione di  dichiarazioni false a organismi pubblici ,  al  f ine 
di  ottenere erogazioni pubbliche,  contr ibuti/f inanziamenti  agevolati , 
oppure concessioni ,  autorizzazioni ,  l icenze o altr i  att i  amministrativi ;

•  i l  sol lecito di  informazioni r iservate che possano compromettere 
l ’ integrità o la reputazione di  entrambe le part i .

CHE COSA FARE 

• Non tollerare alcuna forma di corruzione.
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ENTI,  ASSOCIAZIONI SINDACALI 
E ORGANI DI  INFORMAZIONE

La Società non favorisce né discrimina,  direttamente o indirettamente, 
alcuna organizzazione di  carattere pol it ico o sindacale.

I  rapport i  con la stampa e con i  mezzi  di  comunicazione ed informazione, 
per quanto att iene al la divulgazione di  informazioni relat ive al l ’att iv ità 
di  SAFRA devono essere tenuti  solo da soggett i  a ciò espressamente 
designati  dal la Società.

Le comunicazioni verso qualunque organo di informazione devono essere 
verit iere,  chiare,  trasparenti ,  non ambigue o strumental i ;  le informazioni 
devono essere coerenti ,  omogenee ed accurate. 

CHE COSA FARE 

• Comunicare in modo trasparente e veritiero.
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ATTUAZIONE E DIFFUSIONE
DEL CODICE ETICO

//06.

DIFFUSIONE, INFORMAZIONE
E FORMAZIONE

I l  Codice Et ico è portato a conoscenza di 
tutt i  i  soggett i  interessati  interni  ed esterni 
al la Società attraverso apposite att iv ità di 
informazione e formazione.

La Società predispone e real izza un piano 
periodico per le att iv ità di  diffusione, 
informazione e formazione f inal izzato a 
diffondere la conoscenza dei pr incipi  et ici 
e nome di comportamento previste dal 
Codice Et ico.

ORGANISMO DI VIGILANZA 

I l  control lo sul l ’attuazione e sul  r ispetto 
del presente Codice Et ico e del Model lo 
di  Organizzazione,  Gestione e Control lo è 
aff idato al l ’Organismo di Vigi lanza (OdV), 
i l  quale,  ai  sensi  del D.Lgs.  231/2001 ,  ha i l 
compito di  raccogl iere le segnalazioni 
di  possibi l i  v iolazioni al  Codice Et ico e al 
Model lo ,  di  promuovere le veri f iche più 
opportune circa la natura e la gravità del la 
violazione e di  comunicarne l ’esito agl i 
organi competenti . 

SEGNALAZIONI

La Società provvede a stabi l i re canal i  di 
comunicazione attraverso i  qual i  i  soggett i 
interessati  potranno r ivolgere le proprie 
segnalazioni in merito al  Codice Et ico o 
a sue eventual i  v iolazioni direttamente 
al l ’OdV che provvede ad un’anal is i  del la 
segnalazione,  ascoltando eventualmente 
l ’autore e i l  responsabile del la presunta 
violazione.

L ’OdV agisce in modo da garantire 
i  segnalanti  contro qualsiasi  t ipo di 
r i torsione,  intesa come atto che possa dar 
adito anche al solo sospetto di  essere una 
forma di discriminazione o penal izzazione.
La Società si  impegna a tutelare la 
r iservatezza del l ’ identità del segnalante 
(whist leblower) e a garantire la tutela,  ai 
sensi  del d. lgs.  24/2023 che recepisce la 
Dirett iva UE 1937/2019,  fatt i  salvi  gl i  obbl ighi 
di  legge.
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VIOLAZIONI DEL CODICE ETICO 

La violazione del Codice Et ico e del Model lo compromette i l  rapporto 
di  f iducia tra la Società e i l  soggetto che commette la violazione (soci , 
amministratori ,  dipendenti ,  col laboratori ,  cl ienti  e fornitor i) .  Qualora 
accertate,  le violazioni saranno perseguite con tempestività mediante 
l ’adozione dei provvedimenti  discipl inari  previst i  dal Sistema Discipl inare, 
che costituisce parte integrante del Model lo ,  in conformità a quanto 
previsto dal Contratto Col lett ivo Nazionale di  r i fer imento e dal Codice 
Civi le .

L ’osservanza del Codice Et ico costituisce parte integrante del le 
obbl igazioni contrattual i  dei  dipendenti ,  anche ai sensi  e per gl i  effett i  di 
cui  al l ’art .  2104 del Codice Civi le (obbl igo di  di l igenza).

La violazione di  tale obbl igo costituisce inadempimento contrattuale 
e,  pertanto,  potrà essere causa di r isoluzione del contratto,  fatto salvo 
l ’eventuale r isarcimento dei danni derivanti  al la Società da tale violazione.
I  terz i  destinatari  (fornitor i ,  consulenti ,  partner ,  etc.)  sono chiamati  al 
r ispetto del le disposiz ioni del presente Codice Et ico e l ’osservanza 
del lo stesso costituisce presupposto per la prosecuzione del rapporto 
commerciale o di  col laborazione in essere con la Società.  A tal  f ine,  SAFRA 
inserisce nel le lettere di  incarico e nei contratt i ,  l ’obbl igo del r ispetto del le 
prescriz ioni  contenute nel Codice Et ico,  pena la r isoluzione del contratto 
e/o la revoca del l ’ incarico.



Contatti
Via Averolda,  15 ,  25039 Travagl iato BS

030 686 3241 - info@safraspa. it


